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Inleiding

Oss, 10 mei 2018

Voor U ligt het Jaarverslag van Stichting Ruilwinkel Oss 2017.

De Ruilwinkel is een middel ter bestrijding van de effecten van armoede, en een middel
tot stimulering van hergebruik van goederen.

Daarnaast bevordert de Ruilwinkel participatie in de maatschappij van zowel
deelnemers als vrijwilligers, o.a. door sociaal isolement te doorbreken.

De Ruilwinkel heeft ook belangrijke signaleringsfunctie. Zo nodig verwijzen we mensen
door naar instanties voor verdere ondersteuning.

Graag laten we zien waar de Ruilwinkel dit jaar mee is bezig geweest.

Het was een bijzonder, productief én succesvol jaar!

Zowel wat betreft de activiteiten, de deelnemers, de bestuurlijke zaken als de
vooruitzichten.

Dank zij de verhuizing naar een grotere locatie, die meer “in de loop” ligt, is het aantal
deelnemers spectaculair gegroeid.

We kunnen dan ook met tevredenheid terugkijken op 2017.

Een groeiend aantal mensen weet de weg naar de Ruilwinkel te vinden, om daar op een
verantwoorde, duurzame manier aan artikelen of diensten te komen. Of voor een
luisterend oor en een praatje.

Doelstelling en werkwijze Ruilwinkel

Doelstelling

De Ruilwinkel geeft kwetsbare én krachtige burgers in Oss de gelegenheid om goederen
en diensten uit te wisselen. Dit gebeurt op basis van wederkerigheid en duurzaamheid.

Door ons CrOssjes-systeem kan ieder zijn / haar aandeel leveren én ontvangen, zonder
dat er geld aan te pas komt.

Werkwijze Ruilwinkel

De Ruilwinkel vindt onderdak in een eigen ruimte. De winkel is gezellig, kleinschalig en
gastvrij.

Er is altijd zicht op en aandacht voor klanten, men loopt nooit verloren.

Er is een overzichtelijk ingericht aanbod van goederen en kleding, ook van enkele
laagdrempelige diensten.

Waar de fysieke ruimte te klein is om aangeboden artikelen te plaatsen, is er de
mogelijkheid om deze met een foto op het prikbord te plaatsen, de Ruilwinkel kan het
desgewenst op de Facebookpagina onder de aandacht brengen.

Centrale ontmoetingsplek in de winkel is de koffietafel. Deze is altijd bemenst met
enkele vrijwilligers die de deelnemer gastvrij ontvangen, laagdrempelig helpen en
uitleg geven over de werkwijze of mensen met andere vragen een advies geven of
doorverwijzen. Daarvoor zijn er meerdere folders in de winkel, o.a. met een overzicht
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van financiéle ondersteuningsmogelijkheden bij de gemeente, andere hulporganisaties
zoals stichting Leergeld, en Met Elkaar.

Deze plaats, de koffietafel midden in de winkel, was meteen en blijft een sterk punt
voor sociale contacten en onverwachte ontmoetingen en is altijd bezet.

Uitgangspunten

Uitwisselen van goederen en diensten

Het is dé plek waar Osse inwoners met een gesloten beurs goederen en/of diensten
kunnen ruilen op basis van wederkerigheid.

Participatie

De Ruilwinkel heeft alle mogelijke elementen in zich waardoor mensen (weer) kunnen
participeren en betrokken kunnen zijn bij de maatschappij.

Dat kan als vrijwilliger in de winkel, maar begint feitelijk al als deelnemer van de
ruilwinkel door spullen of diensten in te brengen. Positieve ervaringen geven een groter
gevoel van eigenwaarde en daardoor meer zelfvertrouwen. Zodoende kan het ook een
stijging op de sociale ladder met zich mee brengen.

Duurzaamheid

Hergebruik van goederen is een schoolvoorbeeld van duurzaamheid, maar ook mensen
die, om wat voor reden dan ook, een afstand tot de arbeidsmarkt hebben, of in een
sociaal isolement dreigen te raken, weer een warm welkom te bieden in een
laagdrempelige locatie, is een vorm van duurzaamheid!

In de Ruilwinkel wordt zowel aan mensen als aan artikelen een tweede, derde, vierde....
kans gegeven.

Ontmoetingsplaats waar iedereen een luisterend oor vindt, bij een kopje koffie of
thee.

Dat kan “gewoon” gezellig zijn, of er kunnen problemen aan het licht komen, waarmee
de Ruilwinkel ook blijk geeft van een duidelijke:
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Signaleringsfunctie

Waar nodig kan de Ruilwinkel mensen doorverwijzen naar andere hulpgroepen of
instanties als er (sociale) armoede of andere problemen geconstateerd / vermoed
worden.

Ter ondersteuning van deze functie zijn er meerdere folders in de winkel, zoals onder
het kopje “werkwijze"” is beschreven.

Deelnemers

In 2017 is het aantal deelnemers met 269 mensen gegroeid van 892 naar 1161.

Wat opvalt bij deze aantallen is, dat er véoér de verhuizing naar de nieuwe locatie, tot
medio mei, 56 nieuwe inschrijvingen waren; na de verhuizing, vanaf begin juli,
kwamen er maar liefst 213 bij!

Vele deelnemers komen meerdere keren per week.

Veel van onze deelnemers komen namelijk ook voor alleen een praatje en een kopje
koffie binnen lopen. Deze bezoeken zijn niet in de statistieken opgenomen, het
computerprogramma telt alleen de ruil-activiteiten. Maar al met al komt dit neer op een
gemiddelde van 25 bezoekers per openingstijd.

Om het verschil van aantallen bezoekers en nieuwe inschrijvingen duidelijk te maken:

In 2016 waren er 196 nieuwe inschrijvingen, in 2017 waren dat er 269. Hiervan waren
er 56 in de oude locatie, en maar liefst 213 in de nieuwe locatie.

Kortom, uit alles blijkt dat deze verhuizing, gelukkig mede mogelijk gemaakt door het
KANSfonds en de gemeente Oss, een groot en positief effect heeft gehad op het
functioneren van de Ruilwinkel!




Bestuur

Bestuursleden
Het bestuur bestond eind 2017 uit

Voorzitter: Liesbeth Kersten
Penningmeester: Henk Huismans
Secretaris: Berry Hermsen

Algemeen bestuurslid:  Laura Spanjers
Dieuwertje Huismans
Diny van Leest

De Raad van Advies

Drs. Mari Peters, voorzitter Prota

Drs. Michele Covers, register- accountant bij de belastingdienst

Drs. Alex van der Heijden, Kwartiermaker bij Ons Welzijn, mede oprichter en begeleider
van de Ruilwinkel

Maria Dobbelsteen, van Stadspas Oss, mede organisator evenementen in Oss, lid van
de Raad van Toezicht van een zorginstelling

ONTWIKKELING

Het bestuur heeft ook in 2017 hard gewerkt aan versterking van de organisatie.
De uitgangspunten van de Ruilwinkel moesten daarbij wél behouden blijven:

e Het realiseren van een laagdrempelige en herkenbare winkel waar men goederen
kan uitruilen tegen goederen of diensten, waarbij de nadruk ligt op wederkerigheid.
Waar ruimte is voor ontmoeting en het onderling delen en uitwisselen van talenten.
Het nadrukkelijk en structureel betrekken en uitnodigen tot participatie en eigen
verantwoordelijkheid van verschillende categorieén vrijwilligers zoals, actieve
wijkbewoners, gepensioneerden, werkzoekenden, cliénten van GGZ en Dichterbij
(verstandelijk beperkt).

» Krachtige vrijwilligers die ondersteunen als maatje, rolmodel of collega vrijwilliger.
Deze vrijwilligers kunnen in overleg en naar draagkracht een structurele
dagbesteding vinden in de ruilwinkel.

e Het duurzaamheidsprincipe en hergebruik van goederen te koppelen aan talenten
om spullen te maken en/of te repareren onder de vlag van ontmoeting.

Het bestuur is er in geslaagd een andere ruimte te huren, met dank aan Alex van der
Heijden, van Ons Welzijn, die een bemiddelende rol heeft gespeeld. Ook bijzonder veel
dank aan het parochiebestuur van St. Willibrordusparochie, die onze nieuwe locatie
tegen zéér gunstige voorwaarden verhuurt en op vele fronten meedenkt en meewerkt
om de Ruilwinkel ook op deze locatie tot een succes te maken.

Een woord van dank en waardering uiteraard ook voor de gemeente Oss; nadat deze
subsidie had toegezegd, kwam ook het KANSfonds over de brug; in mei 2017 konden
we dankzij deze subsidieverstrekkers, het huurcontract ondertekenen.
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Inkomsten hebben we verder verworven door mee te doen aan rommelmarkten, en
door deelname aan de Grote Clubkas actie van de Rabobank.

Men kan zich inschrijven als “Vriend van de Ruilwinkel”; voor €20,- per jaar kan met
“Vriend van de Ruilwinkel” worden. Helaas is hier nog niet veel belangstelling voor.
Voor de koffie in de Ruilwinkel vragen we een bijdrage, en er staat een “donatie-potje”
op de uitgiftebalie.

Tenslotte hebben we nog de mogelijkheid van een veiling, als iets bijzonders wordt
ingebracht. Dit wel pas nadat deze optie met de inbrenger is overlegd.

Hoe nu verder?

Om sterker te staan werken we samen met:

KANSfonds: aanvraag en toezegging subsidie; ondersteuning bij het voldoen aan de
voorwaarden.

Met Elkaar, Armoedeplatform: hulp bij het projectplan

Gemeente, aanvraag en toekenning subsidie; Lokaal Armoede Beleid

Ons Welzijn: hulp bij Projectplan; Algemene ondersteuning

Vluchtelingenwerk: De Ruilwinkel doneert artikelen als daar behoefte aan is.

Samenwerking is gezocht met
Global Goals: meegedaan aan een presentatie van Global Goals Oss, om het duurzame
én sociale karakter van de Ruilwinkel te onderstrepen

Daarnaast gaat de Ruilwinkel het onderhoud verzorgen van de begraafplaats, die
gelegen is naast de Ruilwinkel. In ruil hiervoor zal er een korting op de huurprijs
berekend worden.

Activiteiten

De Ruilwinkel heeft naast de reguliere openingstijden ( 6 x per week) 4 keer per jaar
een overleg met alle Vrijwilligers. Hier komen allerlei lopende zaken aan de orde, zoals
innamebeleid, klantvriendelijkheid, productwaardering, extra activiteiten.

We bespreken de signalerings- en doorverwijsfunctie van de Ruilwinkel.

Verder heeft de Ruilwinkel 2 keer een verkoopmarkt georganiseerd. Dit om de kas aan
te vullen, zodat we lopende kosten kunnen beheersen en de vrijwilligers onze
waardering kunnen laten blijken d.m.v. een lunch of iets lekkers bij de koffie.

De Ruilwinkel heeft meegedaan aan de RABO Clubkas Actie.

Er is een Nieuwsbrief ontwikkeld waarmee de deelnemers en andere belangstellenden

op de hoogte worden gehouden van allerlei interessante zaken.

De Ruilwinkel heeft vele stageplaatsen geboden aan leerlingen van de middelbare
school.



Zo ontvingen we leerlingen van de diverse middelbare scholen in het kader van de
MAS-stage (Maatschappelijke stage), waren er leerlingen van het ROC ( afdeling
dienstverlening die drie uitstroom richtingen heeft: 1. Helpende Zorg en Welzijn, 2.
Medewerker Sport & Recreatie en 3. Facilitair medewerker.




Verhuisd

In 2017 is de Ruilwinkel er in geslaagd een andere locatie te bemachtigen; dankzij
bemiddeling van Alex van der Heijden, subsidie van het KANSfonds en de Gemeente
Oss, en de meer dan welwillende opstelling van de verhuurder, de St.
Willibrordusparochie kon in mei van dit jaar de huurovereenkomst worden
ondertekend.

Er volgde een intensieve periode van opknappen, die we startten met hulp van een
ploeg van de Rabobank in het kader van de actie NLdoet van het Oranjefonds. De
herinrichting en verhuizing van alle artikelen naar de nieuwe locatie was een grote klus
die met hulp van veel vrijwilligers én deelnemers is geklaard!

!

Op 3 juni was de offici€le en feestelijke opening door wethouder Gé Wagemakers, die

samen met Alex van der Heijden een prachtig gevelbord onthulde. Nooit eerder was de
Ruilwinkel z6 duidelijk te vinden!




De Ruilwinkel heeft een website en een facebookpagina:
www.ruilwinkeloss.nl
www.facebook.com/RuilwinkelOss/

Osse bewoners en organisaties weten wat de Ruilwinkel doet en weten de ruilwinkel te
vinden.

De Ruilwinkel doet mee aan het gemeentelijk armoedeplatform Oss

De Ruilwinkel heeft regelmatig publiciteit gekregen via lokale kranten, wijkblaadjes en
de lokale televisiezender, DTV.

De Ruilwinkel promootte zich bij diverse gelegenheden in Oss, Global Goals Oss.
De Ruilwinkel is vermeld op de Sociale Kaart tegen Armoede Oss

De Ruilwinkel is Opgenomen in de nieuwsbrief “Samen slimmer met geld”

Vooruitblik

Nu het KANSfonds en de gemeente voor 2017 de subsidie hebben toegekend, is het
aan de Ruilwinkel om zodanig verder te ontwikkelen dat er in 2019 amper of geen
subsidie meer nodig is. Dit hopen we o.a. te bereiken door het onderhoud van de naast
de Ruilwinkel gelegen begraafplaats op ons te nemen. In samenwerking met een groep
van Dichtbij-de-tuin zullen de vrijwilligers van de Ruilwinkel deze grote taak op zich
nemen, in ruil voor een forse huurverlaging. Ook hieruit blijkt weer de zeer welwillende
opstelling van de verhuurde, de St. Willibrordusparochie.
Of het helemaal lukt om zonder financiéle ondersteuning van de gemeente te blijven
bestaan, is nog de vraag. Immers, een Ruilwinkel doet in principe alles met gesloten
beurs!
Dat het bestuur én de vrijwilligers alles op alles zetten, om dit wél te bereiken, moge
duidelijk zijn.
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Samenstellingsverklaring

Jaarrekening 2017

In dit verslag is opgenomen de jaarrekening 2017 van de Stichting Ruilwinkel Oss (verder te noemen
Ruilwinkel). De jaarrekening is samengesteld op basis van de verstrekte gegevens. De jaarrekening heeft
betrekking op het boekjaar van 1 januari 2017 tot en met 31 december 2017. De verantwoordelijkheid
voor de juistheid en volledigheid van de gegevens en de daarop gebaseerde jaarrekening berust volledig
bij de Ruilwinkel.

Werkzaamheden.

De administratie wordt gevoerd door H. Huismans, Heischeutstraat 53, 5345 VR Oss, penningmeester
van de Ruilwinkel. Dhr. Huismans is eveneens verantwoordelijk voor het opstellen van de jaarrekening.

De jaarrekening is opgesteld overeenkomstig de in Nederland algemeen aanvaarde richtlijnen met
betrekking tot samenstellingsopdrachten evenals voor het verzamelen, verwerken, rubriceeren en
samenvatten van financiele gegevens.

Toelichting.

Uw aandacht wordt gevraagd voor de toelichting op de jaarrekening.
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Algemene gegevens.

Zakelijke gegevens van de Stichting:

Rechtsvorm:
Locatie:
Handelsnaam:

KvK nummer:

Niet-BTW plichtige stichting
Schadewijkstraat 4b, 5348 BC Oss
Stichting Ruilwinkel Oss

61505404

RSIN nummer: 854371485

Doelstelling en werkzaamheden van de stichting:

De doelstellingen van de Ruilwinkel zijn:

- Mensen uit alle lagen van de bevolking met elkaar in verbinding te brengen.

- Een platvorm zijn voor sociale contacten, om zodoende een hechtere samenleving te
bewerkstelligen.

- Het bevorderen van duurzaamheid door het hergebruik van goederen te stimuleren.

De werkzaamheden van de stichting bestaan uit het voeren van een Ruilwinkel, waar goederen en
diensten kunnen worden uitgeruild zonder financiele transactie, en het organiseren van activiteiten waar
men zichzelf mag zijn, waar ruimte wordt geboden voor persoonlijke groei, waar men kan en mag leren
en waar men bovenal gekend wordt.

Bestuur

Het bestuur is per 31-12-2017 samengesteld als volgt:
Voorzitter: Mevr. E. Kersten
Secretaris: Vacature

Penningmeester: Dhr H. Huismans

Lid: Mevr. D. van Leest
Lid: Dhr. B. Hermsen
Lid: Mevr. D. Huismans
Lid: Mevr. L. Spanjers

De bestuurders ontvangen geen vergoeding voor hun werkzaamheden.
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Balans

Activa
Vaste activa
Totaal vaste activa

Vlottende activa
Vooruitbetaalde kosten
Liquiditeiten

Totaal vliottende activa
Totale activa

Passiva
Eigen vermogen
Kapitaal

Onverdeeld resultaat
Totaal eigen vermogen

Langlopende schulden
Langlopende schulden
Totaal langlopende schulden

Kortlopende schulden
Uitgegeven cadeaubonnen
Totaal kortlopende schulden

Totale passiva

31-12-2017 31-12-2016

0,00 0,00

0,00 0,00
745,34

14.878,95 7.914,80
15.624,29 7.914,80
15.624,29 7.914,80

7.884,80 529,52

7.739,49 7.355,28
15.624,29 7.884,80

0,00 0,00
0,00 0,00

0,00 30,00
0,00 30,00
15.624,29 7.914,80
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Baten en lasten
Baten

Verkopen
Subsidies
Donaties
Sponsoring
Totale baten

Lasten
Huisvesting
Huur
Energie
Afval
Verzekering
Telecom

Verhuizing en nieuwe organisatie
Totale huisvestingslasten

Bedrijfskosten
Kosten winkel

Kosten bestuur
Totale bedrijfskosten

Financiéle baten en lasten

Bankkosten

Totale financiéle baten en lasten

Totale lasten
Totale resultaat

2017 2016
2.006,07 849,92
19.740,00 7.000,00
73,50 95,77
274,50 170,00
22.094,07 8.115,69
4.200,00
558,64
72,60
146,65
456,80
6.837,12
12.271,81 0,00
1.523,54 304,51
413,28 290,90
1.936,82 595,41
145,95 165,00
145,95 165,00
14.354,58 760,41
7.739,49 7.355,28
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Toelichting op de jaarrekening.

De Stichting Ruilwinkel Oss is niet BTW plichtig.

Grondslagen voor het opstellen van de balans.

Algemeen

Waardering activa en passiva is gebaseerd op historische kosten, rekening houdend met fiscale
waarderingsbeginselen.

Grondslagen voor het opstellen van het resultaat

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de opbrengstwaarde van de in het boekjaar
ontvangen gelden en de kosten en andere lasten over het boekjaar op basis van verkrijgingsprijzen.

Winsten op transacties zijn verantwoord in het jaar waarin ze zijn gerealiseerd, verliezen zijn
verantwoord in het jaar waarin ze voorzienbaar zijn, rekening houdend met de grondslagen voor
voorzieningen.

Kosten worden bepaald op basis van historische kostprijzen.

Rentebaten en -lasten betreffen het van derden ontvangen, dan wel aan derden te betalen, bedrag aan
interest over het boekjaar.
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Toelichting op de jaarrekening.

Toelichting op de posten van de jaarrekening
Vaste activa: niet van toepassing
Vlottende activa:

- De post “vooruitbetaalde kosten” bestaat uit het saldo over 2017 bij het energiebedrijf, en zal
verrekend worden met de eerstvolgende maandelijkse voorschotten.

- De post “liquide middelen” bestaat hoofdzakelijk uit een saldo op een bankrekening, en is vrij
beschikbaar en terstond opeisbaar.

Eigen vermogen: zie balans
Langlopende schulden: niet van toepassing

Kortlopende schulden: niet van toepassing

De post subsidies op de staat van baten en lasten is samengesteld als volgt:

Oranje fonds 240,00
Gemeente Oss 7.000,00
ING Nederland fonds 1.500,00
Kansfonds 11.000,00
Totaal 19.740,00
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Ondertekening bestuurders Stichting Ruilwinkel Oss:

Mevr. Kersten, voorzitter

Datum Handtekening

3"5-2@’8 7 ()(/luun"

Dhr. Huismans, penningmeester

Datum ?, ga ZO/P Handtekening s /\ /

Mevr. Van Leest, algemeen bestuursli

Datum Handtekening

3-45-9013

Dhr. Hermsen, algemeen bestuurslid

Datum Handtek

7—5-‘?.0:(?

Mevr. Spanjers, algemeen bestuurslid

Datum Handtekening

%/zhf!bw(@’l[{ /1/\/“6227/,/\ VA o, ),.,AQ
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Verklaring Kascommissie over 2017

Oss, %‘6‘:—20[%

Aan het bestuur van de Stichting Ruilwinkel Oss,

Hierbij verklaren wij dat wij op 3 -5- 201 v de voorgeschreven controle
hebben uitgevoerd op de administratie en het financieel beleid over het boekjaar
2017 van de Stichting Ruilwinkel Oss, zoals dat is uitgevoerd door de
penningmeester de heer Henk Huismans.

Daarbij is ons gebleken dat de inkomsten en uitgaven volledig en nauwgezet zijn
geadministreerd. Het overzicht van inkomsten en uitgaven, alsmede de balans,
geven een waarheidsgetrouw beeld van de mutaties en de financiéle stand van
zaken over 2017.

Wij adviseren het bestuur om de penningmeester volledig decharge te verlenen
voor de door hem uitgevoerde werkzaamheden.

De Kascommissie

Naam Naam
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